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ホームぺージ
不要の時代に突入





LINEの顔
リッチメニュー



１．目的が明確であること：
押すと何が起こるか目的が明確に書かれている

２．視覚的に魅力的であること：
見た目が美しく、クリックしたくなるようなデザイン
文字だけではなくイラスト、アイコンを上手く使っている

３．メッセージとの連携がスムーズ：
配信メッセージやコンテンツと連携している

つい押したくなるリッチメニューの共通点



PowerPointで制作



PowerPointで制作





【美容系】

・キャンペーン

・店舗検索

・会員証（ログイン）

キャンペーン毎に

更新していくのがおすすめ

★キャンペーンが変わったら

リッチメッセージと組み合わせて案内！！

リッチメニューの活⽤例



【フィットネス系】

・スケジュール

・お知らせや情報

・問い合わせ

・公式サイト

お知らせなど会員向けに

会員中⼼のコンテンツがオススメ

★スケジュールは必須！！

リッチメニューの活⽤例



【⾷品系】

・新商品

・公式サイト（メニュー）

・各種SNS

Twitter、YouTubeなど

メニューを見れるコンテンツは必須！

★SNSでのキャンペーンとの連携も効果的‼

リッチメニューの活⽤例



【⼩売系】

・オンラインショップ（EC）

・商品

・会員証（アプリのバーコード）

・クーポン

・店舗情報や来店予約

★チラシやお得な情報を知れる

コンテンツを入れると良い！！

リッチメニューの活⽤例



【旅⾏系】

・検索

・予約

①直接購入できる

チケット購入や予約への導線設計

②ツアーや宿泊先を検索できる

検索→予約の導線設計

リッチメニューの活⽤例



【EC系】

・チラシやクーポン

・セール、キャンペーン

・サポート（問い合わせ）

・商品（アイテム）

サポートコンテンツは⼤事！

★セールやキャンペーン

お得な情報を⼊れると良い！

リッチメニューの活⽤例



【アパレル系】

・商品（アイテム）

・セール、キャンペーン

・店舗（ショップ）

・スタイリング

・ポイントカード

★アパレル系は

スタイリングを載せるのがオススメ！

リッチメニューの活⽤例



効果的に見込み客へ

アプローチする方法
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LINE友達登録でゲット！
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